1. Einleitung

In Zeiten der Globalisierung und eines zusammenseuen Europas sind heutzutage
Schileraustausche Gang und Gebe. Unter dem ZieNdikerverstandigung und einem
friedlichen Miteinander werden Jugendaustauschprogre von der Européaischen Union und
dem Staat geférdert (Thomas 2007: 658). Insbeserskdt dem Fall des Eisernen Vorhangs
1989 entstanden Schulpartnerschaften zwischen aeuisSchulen und denen des friheren
Ostblocks. In Bayern sind durch die grenznahe Uaggingt intensive Kontakte besonders
zwischen niederbayerischen bzw. oberpfalzerisclobml®n und tschechischen zu vermerken
(Bayerisches Staatsministerium fur Unterricht undtiés 2001: 119).

Trotz der geographischen N&he sind die Schilenasit@ aber noch keine routinierte
Selbstverstandlichkeit, sonder es gibt vielschgehBarrieren, die das In-Kontakt-Treten der

Teilnehmer und die Kommunikation zwischen ihnerclensren.

Ziel der vorliegenden Arbeit ist es, zu untersuchen und inwiefern sich im deutsch-
tschechischen Schileraustausch aus Sicht der dent8etreuer Problematiken ergeben, die
als Kontakt- bzw. Kommunikationsbarrieren zwiscken am Austausch Beteiligten wirken.
Hierzu wurde entsprechend des Paradigma der giaitaSozialforschung ein induktiver
Ansatz gewahlt. Es wurden qualitative Interviews fibg und nach einem
zusammenfassenden inhaltsanalytischen Verfahregeagstet, um herauszufinden, wie sich
die soziale Wirklichkeit der Akteure konstituientelchen Aspekten im deutsch-tschechischen
Schileraustausch sie Relevanz zusprechen bzw. evedieh problematisch sehen. Hierzu
wurden zwei Lehrkrafte zweier unterschiedlicher @eh in Ostbayern befragt, die an ihrer
jeweiligen Schule den deutsch-tschechischen Schigeausch betreuen bzw. betreut haben.
Standen wahrend der Konzeption der vorliegendeneifrbur kommunikationsbedingte
Schwierigkeiten im Erkenntnisinteresse, so zeigth $m Verlauf der Materialerhebung
sowie —auswertung jedoch die Notwendigkeit, weitkspekte mit zu berticksichtigen, um
der Problematik in seiner Komplexitat Rechnung mgen. Diese werden im Folgenden
Kontaktbarrieren genannt.

In dieser Arbeit steht eine holistische Betrachtwgjse im Vordergrund, um
Wechselwirkungen und gegenseitige Beziehungen hersden einzelnen problematischen

Aspekten im Schuleraustausch aufzuzeigen. Dahéreinr interdisziplinarer Ansatz verfolgt.



Um den Forschungsprozesses fir den Leser nachelddiai zu machen, steht zu Beginn
dieser Arbeit eine kurze Einfuhrung in die Methaipé der qualitativen Sozialforschung,
wobei auf die Vorgehensweise bei der Datenerbunig-analyse eingegangen wird.
In dem sich anschlieRenden Kapitel wird die grutmdssie Frage geklart, was ein
Schileraustausch tberhaupt ist, in welchem Korgexxistiert und aus welcher Motivation
heraus er betrieben wird. Bei der Literaturrecherédénd sich eine Publikation, die sog.
Breitenbach-Studien, im Rahmen welcher Ende der 04197 Jahre nach
Kommunikationsbarrieren in internationalen Jugeggigaungsprogrammen geforscht wurde.
Naturlich war es sehr interessant, zu welchen Hrigebn man bereits vor ca. 30 Jahren
gekommen war. Wirden sie sich mit den Ergebnissamim dieser Arbeit analysierten
Interviews decken?
Tatsachlich gibt es Uberschneidungen in zwei zémtra Punkten: Erstens
Kommunikationsprobleme im sprachlichen Bereich mweditens soziale Einstellungen.
Deshalb schien es wichtig, in einem weiteren Kazitmachst einmal zu definieren, was in
der vorliegenden Arbeit unter Kontaktbarrieren uddmmunikationsbarrieren verstanden
wird, was zwischenmenschliche Kommunikation ist welche Rolle Sprache dabei spielt.
Fur die Kommunikation zwischen den am SchulerasstaBeteiligten sind natirlich auch
die Fremdsprachenkenntnisse relevant. Da dieseriiRégel in der Schule erworben wurden
bzw. werden, und die Institution Schule die strodlen Rahmenbedingungen fir den
Austausch stellt, folgt in einem anschlieRendenitedpine Darstellung des bayerischen und
tschechischen Schulsystems sowie des dortigen Bmachenunterrichts.
Um zu begreifen, warum soziale Einstellungen imigon Stereotypen bzw. Vorurteilen als
Kontakt- und somit Kommunikationsbarriere wirken, erden sie kurz aus
sozialpsychologischer Sicht definiert und ihre ¢dsgche und soziale) Funktion erlautert.
Nachdem bereits auf existierende Barrieren im  a@éudtschechischen
Schuileraustausch verwiesen wurde, so ist es dodftigrizu erwahnen, dass diese durchaus
Uberwindbar sind. Eine geeignete MalRnahme dazli deed Konzept der Sprachanimation
dar, welches laut der Befragten auch in den higableteten Schileraustauschen Anwendung
fand bzw. finden soll. Deshalb wird dieses Konzapteinem eigenen Kapitel in Kirze
dargestellt.
Welche Kommunikations- und Kontaktbarrieren in demobenen Interviews analysiert
wurden, wird in dem sich anschlielRenden Kapitefiduich dargestellt. AbschlieRend folgt

die Zusammenfassung und Diskussion der Analysepiggd) woraus ein Fazit gezogen wird.



2. Methode der Datenerhebung

2.1 Qualitative Forschung

In der vorliegenden Arbeit wird mit der Methode dwgralitativen Forschung gearbeitet,
welche sich durch das Prinzip der ,Offenheit, Konmikativitét, Naturalistizitat und
Interpretativitat” (Lamnek 2005: 507f) auszeichnet.

Das Merkmal ,Offenheit” bezieht sich auf das Forsusverfahren, wahrend welchem
Hypothesen generiert und im Gegensatz zum quawmdtatvorgehen nicht nur Gberprift
werden. Wahrend des Forschungsprozesses gilt ggichrgi aufmerksam und aufgeschlossen
gegenuber den Untersuchungssubjekten und der Wokemsgssituation zu sein, um somit
weitere unerwartete, relevante Informationen in dleeoriebildung einflielBen lassen zu
koénnen (ibid.: 21).

Die Grundannahme des qualitativen Forschungsarssatizes, dass soziale Wirklichkeit aus
Kommunikation und Interaktion erwachst. Man gehtafaaus, dass sich in dem, was der
Akteur wahrend er handelt sagt, ganzlich bzw. gnifgils widerspiegelt, welche Bedeutung
er der Handlung beimisst. Diese Reprasentativiégtlkmmunikativen Akts gilt auch, wenn
die AuRerungen zum Handlungsverlauf zuriickblickesder fiktiv sind, weshalb die
Erhebung und Auswertung dessen anstatt der Handlahlggt zur Erfassung von sozialer
Wirklichkeit ausreicht (ibid.: 509).

Die Erhebungssituation und Umgebung sollten deniirhelten Alltagsumfeld sowie der
natirlichen Kommunikationssituation der Untersuadsperson entsprechen, um
Authentizitat hinsichtlich des Verhaltens und dewsagen zu gewahrleisten, und somit
letztlich auch die Validitat der Interpretation.e3es schlief3t auch eine Sprachwahl ein, die
dem naturlichen Sprachcode des zu Befragenden mabkngskontext entspricht (ibid.: 509
f).

Das Merkmal ,Interpretativitat® bezieht sich haujabklich auf die Phase der
Materialauswertung. Bei der Analyse geht es damie,Kommunikationsinhalte, d.h. ,die
alltagsweltlichen Deutungen und Bedeutungszuwesnah@bid.: 510) nachzuvollziehen, zu
interpretieren und in einem zweiten Schritt, dieeh zu Grunde liegenden Handlungsmuster
zu konstruieren. Dieses Vorgehen dient also ausfiith der Generierung von Hypothesen,

wobei immer Bezug auf das vorliegende Datenmatgeabmmen wird (ibid.: 511).

2.2 Der Forschungsablauf
Am Anfang des qualitativen Forschungsprozesses t stdie Entwicklung einer

Forschungsfrage, die der Forscher aus der jewrilRyeblemstellung ableitet. Entsprechend



des Prinzips der Offenheit ist diese aufgrund meder empirischer Erkenntnisse (im
Original: aufgrund empirischer Befunde) jederzeddifizierbar und sogar revidierbar, wenn
sie sich im Untersuchungsverlauf als irrelevantezsen sollte (ibid.: 511). In einem weitern
Schritt folgt im Hinblick auf das Forschungsinteyesdie Auswahl eines ,theoretische[n]
Sample[s] von Untersuchungseinheiten“ (ibid.: 5Tigs sind in der qualitativen Forschung
zumeist Personen, ,die mit kommunikativ-naturadistien Verfahren auf die Forschungsfrage
hin untersucht wurden.” (ibid.: 511). Als Erhebuwgdahren stehen diesbeziiglich die
Beobachtung, die Anregung einer Gruppendiskussd®r,ovie in der vorliegenden Arbeit,
die Befragung in Form eines Interviews zur VerfUguRilr die anschlieRende Inhaltsanalyse
liegen dem Forscher als Ergebnis des Erhebungssezeuf Video, Tonband oder Papier
dokumentierte kommunikative Akte vor (ibid.: 511).

2.3  Das qualitative Interview

Der soziologischen Begriffsdefinition zufolge ish énterview ,eine Gesprachssituation, die
bewusst und gezielt von den Beteiligten hergesiettl, damit der eine Fragen stellt, die vom
anderen beantwortet werden.” (ibid.: 330). Changdtisch flr diese Gesprachsform ist das
asymmetrische Kommunikationsverhéaltnis/Sprechvéntsdl  welches dem von
Alltagsgesprachen ahnelt (ibid.: 335) und sich dareerklart, dass der Fragende
Informationen vom Befragten erhalten mochte.

Absicht des qualitativen Interviews ist es, dassr dgefragte bereitwillig seine
LAlltagsvorstellungen Uber Zusammenhange in deniadea Wirklichkeit” (ibid.: 346) so
grundlich, ausfuhrlich und weitreichend/umfangreigin Tiefe und Weite") wiedergibt,
ausfuhrt und erklart, dass sie fir den Forschex riitzliche (,brauchbare® in Lamnek 2005:
346) Basis fur die anschlieRende Interpretationstdden. Hieraus ergeben sich einige
Charakteristiken: Anders als beim quantitativendsdines sich beim qualitativen um ein
nicht-standardisiertes Interview, welches in Forman vmundlichen Einzelbefragungen
durchgefuhrt wird, da oft ziemlich intime und insbadere persdnliche Themenbereiche
angesprochen werden (ibid.: 346). Dem Prinzip déereit folgend sind die Fragen frei und
offen formuliert, ihre Reihenfolge nicht festgelegin sich den informativen Erfordernissen
der Situation anpassen zu kdnnen.

Entsprechend den Absichten des Interviewers werdenittelnde sowie vermittelnde

Interviews gefuhrt.



2.4  Darstellung der Datenerhebung

Wie bereits in der Einleitung erwahnt, wurde diadastellung, ob bzw. in welchen Bereichen
aus Sicht der deutschen Betreuer Kontakt- und Konikationsbarrieren im deutsch-
tschechischen Schileraustausch existieren, midigles qualitativ induktiven Vorgehens
erschlossen. Zur Erlangung praxisbezogener AussagdnErkenntnisse wurden deshalb
mittels qualitativer Interviews Ende Mai zwei Lehiite unterschiedlicher deutscher Schulen,
welche an diesen jeweils den deutsch-tschechis@wruleraustausch organisieren und
betreuen, zu ihren Erfahrungen damit befragt. Egléla sich hierbei um eine Lehrerin an
einer Berufsoberschule sowie um einen Lehrer aer &@erufsschule. Beide Schulen befinden
sich in Stadten mittlerer Gro3e in Ostbayern unoehaeine tschechische Partnerschule, mit
der der Austausch durchgefihrt wird.

Angesichts des begrenzten Umfangs der vorliegen8idreit wurde sich bewusst auf
Interviews mit zwei betreuenden Lehrkraften besckira

Die Befragten wurden zunachst per Email kontaktiertt um Interviews gebeten, wobei
ihnen das Thema mitgeteilt und Anonymitat persé@icAngaben zugesichert wurde. Ferner
wurden sie Uber die Aufnahme des Interviews aufbaod in Kenntnis gesetzt. Nach
positiven Ruckmeldungen folgte telefonisch die Tiermareinbarung fur die Interviews,
welche an den jeweiligen Schulen stattfanden.

Beiden Interviews liegt ein vorgefertigter Intemvieitfadert zugrunde, welcher folgende fiinf
Themengebiete umfasst: Allgemeine Informationenr idsn Schileraustausch, sprachliche
Aspekte, das Tschechienbild der deutschen SchdieBewertung des Austauschs seitens der
deutschen Schiler, Problematiken. Das eine Interlaetrug etwa 50 Minuten, das zweite
etwa 30 Minuten. Beide wurden auf Tonband aufgenemomd anschlie3erid Form einer
literarischenUmschrift in Anlehnung an die Basistranskriptions dgesprachsanalytischen
Transkriptionssystems GAT transkribferNach dem Interview notierte die Interviewerin

personliche Angaben (Nationalitat, Alter, LehrfaQhser Befragten.

3. Auswertungsmethode

3.1  Qualitative Inhaltsanalyse

Das Ziel der qualitativen Inhaltsanalyse ist es, dilltagsweltlichen Handlungsfiguren, die
durch kommunikative Akte reprasentiert werden“ (lceek 2005: 511) wissenschatftlich
kontrolliert nachzuvollziehen. Davon ausgehend esolides Weiteren Handlungsmuster

aufgedeckt und systematisiert werden.

Siehe Anhang 1
2 Siehe Anhang 2



Qualitativ inhaltsanalytische Verfahren stellen taaetage eine textanalytische
Standardmethode dar. Die qualitative Inhaltsanalgstvickelte sich seit Mitte des 20.
Jahrhunderts aus Kritik am urspringlich quanti&iirAnsatz (content analysis) heraus, der
lediglich am oberflachlichen Textinhalt interessiear, z.B. nach der Frequentiertheit von
bestimmten Themen in grofen Textmengen fragte.gniedlegende Idee des qualitativen
Ansatzes ist es, ,die methodische Systematik dertédd Analysis im Umgang mit auch
umfangreichen Textmaterialien beizubehalten und chefqualitativen Analyseschritte der
Textinterpretation anzuwenden® (Mayring/ Brunnefl@0324).

Im Rahmen einer solchen Inhaltsanalyse wird dert Zerachst in seinem Kontext
verortet, um letztendlich Schlussfolgerungen adéquehen zu konnen (ibid.: 325). Im
Zentrum der inhaltsanalytischen Textarbeit steld Wierwendung von Kategorien oder
Kategoriesystemen, d.h. Kurzformulierungen, die Atglyseaspekte dienen, und denen
selektiv Stellen des Analysematerials zugeordnetrdeve Diese Zuordnung erfolgt
interpretativ. sowie nach prazisen inhaltsanalygschRegeln, um Intersubjektivitat zu
gewahrleisten (ibid.: 325). Insgesamt gesehen rscdllso transparente Vorgehensweisen
theoriegeleitet entwickelt, ausfuhrlich erlautenduianhand des konkreten Materials optimiert
werden, sodass der Analyseprozess und die Ergebnashvollziehbar und Uberprifbar
werden (ibid.: 326), womit sich dem quantitativenspruch an Objektivitat gendhert wird.

Im Rahmen der qualitativen Inhaltsanalyse gibtr@erschiedliche Verfahrensweisen,
in denen drei grundséatzliche Tendenzen von Analysedssen verfolgt werden. Hierbei
handelt es sich zum einen um zusammenfassendehvnfabei denen eine Reduktion des
Materials auf wesentliche Aspekte im Vordergrunédhst Ferner gibt es explizierende
Techniken, die darauf abzielen, ,einzelne unklaextStellen” (ibid.: 326) zu verdeutlichen.
Das dritte Verfahren der strukturierenden Technikprmrfolgt] einzelne Analyseaspekte
systematisch durch das Material hindurch® (ibi@638
Welche dieser Analysetechniken zum Einsatz komrnstrabhangig von der Fragestellung
des jeweiligen Forschungsprojekts und der angemess&nwendbarkeit auf das vorliegende

Analysematerial, wobei die Verfahren auch kombinierden kénnen (ibid.: 328).

3.2  Vorstellung der angewendeten Auswertungsmethode

Die Analyse und Auswertung des erhobenen Mateedisigte in mehreren Stufen nach
einem zusammenfassenden Verfahren. Zunachst wultkerbeiden Interviews nach der
Transkription einer Einzelanalyse unterworfen. ImahRien der zusammenfassenden

Inhaltsanalyse wurde das jeweilige verschriftlichaterial gesichtet und dem Inhalt gemaf



in Abschnitte gegliedert, welche paraphrasiert wardDie Paraphrasierungen wurden in
einem weiteren Schritt wiederum auf ein hoherestrdkionsniveau gesetzt, Kategorien
gebildet und im Hinblick auf den gesamten Text soaeinen Kontext Hypothesen erstellt.
Dieses Vorgehen erfolgte nach den inhaltsanalyisdRegeln der ,in der Psychologie der
Textverarbeitung [...] elaborierten Makrooperatorerltaglichen Zusammenfassens
(Auslassung, Generalisation, Konstruktion, InteégratSelektion, Bindelung)*® (ibid.: 327).

Im Rahmen der anschlieBenden Auswertungsphasegeteralisierenden Analyse, wurden
die beiden Interviews hinsichtlich inhaltlicher Geimisamkeiten und Unterschiede verglichen,
welche in Bezug auf die Befragten bzw. die Fradiestg gedeutet wurden.

Zur Vermeidung von Fehlinterpretationen folgte diontrollphase in Form einer
Selbstkontrolle, wobei die zusammengefassten retemaTextaussagen mit den kompletten

Transkriptionen verglichen wurden.

Nachdem nun die Forschungsmethode dargestellt wwgolé im nachfolgenden Kapitel
erlautert werden, was ein Schileraustausch istyalthem Kontext er existiert und aus

welcher Motivation heraus er betrieben wird.

4. Schuleraustausch

4.1  Anfange des deutsch-tschechischen Schileraustabs

Die Tradition von interkultureller Begegnung in Fowon Schileraustausch geht bis ins 19.
Jahrhundert zurtick. Beispielsweise existierte schgihrend der Donaumonarchie ein
~funktionierende[r] Schileraustausch zwischen dghés und tschechischen Jugendlichen in
Bohmen, Mahren und Osterreichisch-Schlesien (Iim&002: 2), welcher in der Ersten
Tschechoslowakischen Republik (1918 — 1938) trotlriger gesellschaftspolitischer
Umstande fortgesetzt wurde (ibid.: 15). Die deutsehd tschechischsprachigen Gebiete,
zwischen denen der Austausch stattfand, gehorteh 38 zur Ersten Tschechoslowakischen
Republik. Damit war dort Tschechisch zur offizielleandessprache geworden und somit an
weiterfihrenden  Schulen Pflichtsprache (ibid.: 20Fkerner stellten sich gute
Tschechischkenntnisse oft als Vorraussetzung fiér Eldangen einer Lehrstelle oder die
Berufsausuibung dar (ibid.: 20). Ziel und Motivatidas in der Umgangssprache sog. ,na
handl“ oder ,vexl“ war das Erlernen der tschechesctlsprache, weshalb Schiler(innen) im
Alter von 13 bis 14 Jahren Uber die Sommerferiear amft sogar fur ein ganzes Jahr zu
Gastfamilien in das tschechischsprachige Gebieti&iis geschickt wurden. Bei langerem

Aufenthalt schloss dies den Besuch der ortlichéendiichen Schule ein. Organisiert wurde



der Austausch damals auf privater Ebene und livéameistens seitens der Eltern (vgl. ibid.:
15) und ohne Intervention des Staates (ibid.: Rigse Art von Austausch war somit Kosten
sparend und durchaus wirkungsvoll (vgl. ibid.: 15).

4.2  Schuileraustausch heutzutage

Wurde der Schuileraustausch damals privat arrangiettes heute diverse Forderprogramme,
die auf schulischer und universitdrer Ebene denerd@ustausch unterstitzen. Nebst
Austauschen im Rahmen von bi- oder multilateralechufartnerschaften mit
Schilergruppen, besteht z.B. ferner die Madoglichkeitass Schiler(innen) einzeln
Schulaufenthalte im Ausland absolvieren (BayeriscB&atsministerium fur Unterricht und
Kultus 2001: 119), ohne Gegenbesuch eines Austpasdriers.

Finanziell geférdert wird der internationale Jugamstausch von verschiedenen staatlichen,
europaischen und privaten Programmen. Ein Férdgranom der Européaischen Union ist
beispielsweise das sog. ,Sokrates-Programm®, imnkah dessen sowohl schulischer als
auch beruflicher Austausch gefordert wird. Diesakludigsprogramm umfasst mehrere
Aktionen, von denen insbesondere ,COMENIUS* fir @eh relevant ist (ibid.: 121).

Auf (bundes-)staatlicher Ebene konnen bayerischeulSo z.B. Fordermallnahmen des
Bayerischen Staatsministeriums fur Unterricht undtés in Anspruch nehmen (ibid.: 120f).
Zu den nicht-staatlichen Forderern von Bildungsiarb&hlt u.a. die gemeinnitzige Robert
Bosch Stiftung.

Der Schuleraustausch im Rahmen einer bilateralémnilfartnerschaft stellt sich heutzutage
als eine Art von Jugendbegegnung dar, bei welcheerGdganisation des Austauschs der
Schule obliegt und die verantwortliche Leitung ier dRegel von den Lehrern Gbernommen
wird (vgl. Thomas 2007: 657 f). Die Programmgesitaitist dabei divers.

Im Zuge der politischen Wende 1989 haben die Schig¢ausch- und
Begegnungsmalnahmen mit den mittel-, ost- sowiesté@dropaischen Staaten zugenommen,
wobei in Bayern aufgrund der Grenznahe insbesondeischen niederbayerischen bzw.
oberpfalzerischen und tschechischen Schulen intenkiontakte bestehen (Bayerisches

Staatsministerium fir Unterricht und Kultus 200191

% Robert Bosch Stiftung GmbH (2011): Uber urstg://www.bosch-
stiftung.de/content/language1/html/389aszugriff am 20.08.2011.
Robert Bosch Stiftung GmbH (2011): Férdergrurzséker Robert Bosch Stiftundngtp://www.bosch-
stiftung.de/content/language1/html/1542as@ugriff am 20.08.2011




Laut Thomas (2007) kommen funf Kategorien an Krafted Dynamik zum Tragen, die als
Motor des internationalen Jugendaustauschs und smicth des Schileraustauschs wirken.
Erstens sind dies internationale politische Beziglem, die die strukturellen
Rahmenbedingungen fir internationale Jugendbegegmuarst ermdglichen und ihn auch
institutionell hinsichtlich des Ziels von Volkengténdigung und eines friedlichen
Miteinanderlebens der Nationen unterstitzen (vhbritas 2007: 658). Beispielsweise ware
der deutsch-tschechische Schileraustausch, bzwnitlelen Bundeslandern der ehemaligen
Bundesrepublik Deutschland, zur Zeit des Eisernern&gs und dem damit verbundenen
ideologischen Konflikt politisch nicht denkbar gesea. Erst mit der politischen Wende 1989
und der damit verbundenen tatsachlichen wie mantal6renzoffnung konnten
Jugendbegegnungen zwischen ,Ost* und ,West" engsteh

Eine weitere Kategorie liegt im Bildungsauftrag utein Bildungszielen gegeniber
den heranwachsenden Generationen. So sollen Wggalflossenheit,
Unvoreingenommenheit und Toleranz gegenuber Fremderch das Erlernen von
Fremdsprachen, das Kennenlernen verschiedener rnltund deren Vertreter durch
Begegnung geférdert werden, und somit Ethnozenmissreowie Auslanderfeindlichkeit
verhindert (vgl. ibid.: 658).

Zudem ist mit der internationalen Jugendbegegnungr dErwerb der
Schlusselqualifikationen interkulturelle  Kommuniket und Handlungskompetenz
verbunden, was mit einer weiteren antreibendentKiafderartige Austauschprogramme in
Verbindung steht: der wachsende Grad an geselllichaf Globalisierung bzw.
Internationalisierung und der daraus resultiereBeaearf an personlichen interkulturellen
Kompetenzen (vgl. ibid.: 659).

Eine weitere Kategorie an Dynamik und Kraften stelch hinsichtlich zentraler
entwicklungspsychologischer Aufgaben in der Jugbadp dar. Die wesentlichen zu
erwerbenden Kompetenzen sind laut Thomas: ,Se#mstiggkeit, Erweiterung des
Erfahrungsbereichs, Neugier, Ablosung vom Herkoroneh, Ausprobieren von Neuem,
Starkung der Selbstwirksamkeit und Ahnliches.“dqib659).

Der internationale Jugendaustausch bietet hierheigezeichnete Gelegenheiten zum

Umsetzen und Austesten dieser Ziele (vgl. ibid9)65

Ferner stellt eine antreibende Kraft die sog. Kkifigpothese dar. Dieser zufolge fihren

.Kontakte zwischen Jugendlichen verschiedener Matip die sich bisher nicht kannten oder
vorurteilsbehaftete Einstellungen gegeneinandeteimeglazu [...], dass ein genaueres und
differenzierteres Verstandnis von den Partnernehdgt wird, dass sich daraus gegenseitige
Sympathien entwickeln, dass das Interesse und Besliam deiner intensiveren Begegnung



zunimmt und dass auf diese Weise Vorurteile abdgebaund positive
Bedeutungszuschreibungen aufgebaut werden.” (iB&8).

Diese Hypothese ist aber mittlerweile durch ausenid empirische Untersuchungen, u.a. in
sozialpsychologischen Arbeiten zur Relevanz und Albau von Vorurteilen, widerlegt
worden. Im Rahmen dieser Forschungen gelangte mairkenntnis, dass zum Erreichen
dieser Ergebnisse der blo3e Kontakt nicht gentgiiméhr ist auch die Art und Weise des
Zustandekommens des Kontakts von Bedeutung, feleetUmfang des Angebots an Lern-
und Erfahrungsmadglichkeiten zur Initiierung voneirkultureller Lernmotivation sowie ein

soziales Umfeld, welches den erwiinschten Lernzidienlich ist (vgl. ibid.: 658 f).

Aus den angeflhrten Kategorien sind bereits dietuiesten Ziele des internationalen

Jugendaustauschs ersichtlich.

In diesem Zusammenhang spielt der Begriff des kntarrellen Lernens eine besondere
Rolle. Breitenbach definiert ihn als ,Form sozialéernens, das durch die Erfahrung
kultureller Unterschiede und in Form kultureller rgleiche sowohl zu einer genaueren
Analyse und Relativierung der eigenen kulturellesrien und Sozialsysteme als auch zum
Abbau kultureller (nationaler) Vorurteile fiihrt, we es zu Metakommunikation tber

kulturelle Normen und Unterschiede kommt.” (Breliaoh 2005: 67). Zu diesem Ergebnis
kam er im Rahmen von Studien, die er in der fundlgen Reihe ,Kommunikationsbarrieren

in der internationalen Jugendarbeit® (1979, 198@ligierte. Hinsichtlich der Fragestellung

der vorliegenden Arbeit ist es natirlich interessaelche Kommunikationsbarrieren damals

analysiert wurden.

4.3  Die Breitenbach-Studien

Im Rahmen der Studien wurden internationale Jugegelinungsprojekte beobachtet und u.a.
hinsichtlich dessen analysiert, welche Faktoren dterkulturelle Kommunikation
behinderten, in welchem Umfang sie dies taten ualthve MalRhahmen die Veranstalter zu
deren Uberwindung ergriffen (vgl. Breitenbach 20065). Dabei wurden folgende
Kommunikationsbarrieren analysiert:

Sowie in den Vorstudien von 1975 als auch in dewmbBehtungen von 1977 rangieren
Kommunikationsprobleme im sprachlichen Bereich A8t % bzw. 49 % an erster Stelle
(ibid.: 65). Des Weiteren existierten Kommunikasbarrieren aufgrund von
Situationskomplexitat (20 %), d.h. Unorganisierthenangelnder Strukturiertheit, hoher

Teilnehmerzahl, usw. Ein weiterer Faktor bestelgamialen Einstellungen der am Programm
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Beteiligten, - darunter fallen personliche, schecisipezifische sowie ethnische-, was zu
Beziehungsproblemen fuhrt (ibid.: 66). Ferner warddBarrieren aufgrund von
Informationskomplexitat (16 %), in technisch-orgatorischer Hinsicht (12 %) (z. B.
unzureichende technische Kommunikationshilfen wigrbfon) sowie sonstige Barrieren (8
%) angefuhrt (ibid.: 66).

Kommunikationsprobleme im sprachlichen Bereich isogoziale Einstellungen in
Form von Vorurteilen und Stereotypen erweisen salch in den in dieser Arbeit

untersuchten Schileraustauschen als Barrieren.

5. Kontaktbarrieren und Kommunikationsbarrieren

Mit Kontaktbarrieren sind solche Faktoren gemedtie die Schilerbegegnung bzw. das
(physische) In-Kontakt-Treten der Schiler erschwesder gar behindern. Darunter fallen,
wie in der Interviewanalyse deutlich werden wirdB.zdurch das Curriculum bzw. die

bayerischen Schulformen bedingte Hindernisse.

Mit Kommunikationsbarrieren sind all die Aspektengant, die die zwischenmenschliche
Kommunikation, in diesem Fall die (interkulturelleyvischen deutschen und tschechischen
Teilnehmern des Schuleraustauschs, verhindern @dehweren. Hierzu z&hlt nattrlich in
erster Linie die Differenz des sprachlichen CodBescor auf Kommunikations- in Form von
Sprachbarrieren eingegangen wird, soll aber im st@échAbsatz geklart werden, was unter
zwischenmenschlicher und somit ferner interkulterdkommunikation eigentlich verstanden
wird. Mit diesem Thema befassen sich zwar diverssenschaftliche Disziplinen, in dieser
Arbeit wird sich jedoch auf den kommunikationspsylolgischen Ansatz Schulz von Thuns

bezogen. Was also ist Kommunikation?

5.1 Definition zwischenmenschliche Kommunikation

So verschieden die diversen Kommunikationsmodeltsh ssind, so geht es doch allgemein
darum, dass der eine Interaktionspartner dem anadveas mitteilen moéchte, und daher eine
Nachricht mit Informationsgehalt (die Botschaft) dum schickt. Friedemann Schulz von

Thun erklart den Vorgang der zwischenmenschlichemiunikation folgendermalR3en: ,[Der

Sender] verschlisselt sein Anliegen in erkennbZesohen [...]. Dem Empfanger obliegt es,

dieses wahrnehmbare Gebilde zu entschlisseln.“u(&aton Thun 2009: 25). Der Sender

codiert also die von ihm intendierte Botschaft iori von verbalen und/oder nonverbalen
Zeichen, schickt sie ab (Nachricht) und der Empégpcodiert sie.
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Da zwischenmenschliche Kommunikation nicht nur akilvas wird gesagt?) sondern auch
immer paraverbal (auf welche Art und Weise wirdgesagt? z.B. Tonlage) und nonverbal
(nicht sprachlich, z.B. Mimik und Gestik) stattfetd beinhaltet die Nachricht Schulz von
Thun zufolge mehrere Botschaften auf einmal, digliex oder implizit sein kénnen (vgl.
ibid.: 33). Eine Botschaft beschrankt sich nicht auf das verbal Gedul3erte, sondern auch
die Stimmlage, Intonation (paraverbal), KérperhadtuGestik und Mimik (nonverbal) haben
einen zusatzlichen Informationsgehalt und bildermisoBotschaften, z.B. Uber die
Befindlichkeit des Sprechers.

Der Empfanger entschlisselt die Ubersendeten ®igmaérpretiert diese daraufhin und leitet
daraus seine Reaktion ab. Diese kann im Sinnerdentlon des Senders liegen oder aber
davon abweichen, je nachdem, ob die Botschaft imese Sinne decodiert und interpretiert
wurde. Mal3geblich dafir ist, in welchem Kontext (faunikationssituation, Beziehung der
Interaktionspartner zueinander) die Nachricht Ulgeith wird und vor welchem
soziokulturellem Hintergrund, den darin erhaltenErfahrungen, Werten, Regeln und
Normen, der Empfanger sie rezipiert.

Es ist aber nicht anzunehmen, dass der Kommuniissld linear und statisch ist, also eine
vorbestimmte, fixe Nachricht einfach von PersonadmPerson B gesendet wird, die fir den
Zeitraum der Interaktion eine unveranderbare Bexighzueinander haben. Vielmehr
verandert sich die Beziehung zwischen A und B wédhiees Kommunikationsprozesses, und
erst in der Interaktion zwischen ihnen wird die hNacht und somit ihre Bedeutung elaboriert
(Auer 1999: 37).

Von interkultureller Kommunikation kann gesprochemerden, wenn die beiden
Interaktionspartner aus verschiedenen Kulturen bzulturkreisen kommen, die
verschiedenartige Werte, Traditionen, Verhaltenserei Sprachen, etc. haben. Das heifldt, sie
handeln verbal, paraverbal und nonverbal aus viedehen kulturell gepragten Kontexten
heraus.

Hinsichtlich dessen, dass bereits intrakulturell@enmunikation oft nicht frei von
Missverstandnissen ist, liegt demnach die Vermutoglge, dass sich in der interkulturellen
Kommunikation Missverstandnisse haufen, da die Neleten auf Basis kulturbedingt
unterschiedlicher Kommunikationsstile und Verhadteaisen rezipiert und interpretiert

werden.
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Ein gemeinsamer Sprachcode, d.h. ein sprachlicheish@nsystem, das alle an der
(sprachlichen) Interaktion Beteiligten versteherd tanwenden koénnen, ist ein wichtiger
Faktor fur erfolgreiche Kommunikation. In der irkelturellen Kommunikation ist aber nicht

immer gegeben, dass die jeweiligen Interaktionspartiber die gleichen Sprachkenntnisse
verfiigen. In diesem Fall besteht eine Sprachbatrimrr Uberwindung welcher das Konzept
der Lingua Franca eine wichtige Rolle spielt. IMgémden also eine kurze Erlauterung der

Frage, was man darunter versteht.

5.2  Lingua Franca

Der Definition Bauers zufolge, welcher sich dem Bé&@us soziolinguistischer Perspektive

nahert, ist eine Lingua Franca ,jedes sprachlicigte®n, das als Kommunikationsmedium

von verschiedensprachigen Individuen oder Grupperiitzt wird, die zu ihrer gegenseitigen

Verstandigung auf der Basis keiner anderen Spratteenander verkehren konnen.” (Bauer

1975: 10). Die Lingua franca muss aber nicht unggdvon beiden Interaktionspartnern als
Zweitsprache verwendet werden, sondern sie karchdus fur den einen Muttersprache sein,
wahrend sie vom anderen in der Funktion der Zweitv. Fremdsprache genutzt wird (vgl.

ibid.: 10), wie zum Beispiel das weit verbreitetagische. Dies setzt voraus, dass die
Kommunikationspartner tUberhaupt einen gemeinsanpacBcode finden, also sozusagen
eine Mittler- bzw. Verbindungssprache, auf Basisedeie verbal kommunizieren kénnen.

Zwar sind auch nonverbale Kommunikationsmittel dekaber wie Bauer weiter anfuhrt, ist

»die vollwertigste und treffendste Verstandigung][dem Menschen nur durch seine Sprache
moglich® (ibid.: 12).

Vandermeeren (1998) hingegen stitzt sich auf euremes Konzept der Lingua Franca als
.eine Sprache, in der Nicht-Muttersprachler dieSprache sich untereinander verstandigen*
(Vandermeeren 1998: 44). Neben voll entwickeltema8Bipen wie Englisch, Deutsch oder
Russisch zahlen dazu ferner kunstlich konstruiggeB. Esperanto) sowie natirlich
entstandene, einfache Mischsprachen, die sog. ifRBlgrachen* (ibid.: 45).

Lingua Franca-Sprachsituationen sind von Unsichedes Sprecher in ihrem Redeverhalten
gepragt. Abgesehen von Schwierigkeiten, die riemigVorter zu finden, besteht auch das
Problem, welcher Kommunikationsstil angemessen dst, dieser in der interkulturellen
Situation nicht definiert ist und fir die Gesprédduger erst gemeinsam ausgehandelt werden
muss (ibid.: 45). Eine Lingua Franca ist also ckiarsiert durch ,[zahlreiche] Varianten der

Aussprache, der Satz- und Textbildung, der Idioknatid des Kommunikationsstils* (ibid.:
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46), wobei dies vom muttersprachlichen und kultareHintergrund der Interaktionspartner

beeinflusst wird.

Vandermeeren geht in Zusammenhang mit ihrer Dedmitler Lingua Franca ferner
auf Symmetrie und Asymmetrie im Sprachgebrauch eWird zwischen den
Gespréachspartnern mittels einer Sprache kommubpizier flr keinen Muttersprache ist, so
ist die Kommunikation symmetrisch (ibid.: 38). $telie Kommunikationssprache fiur einen

die Muttersprache dar, so ist die Kommunikatiomasyetrisch (ibid.: 37).

Bei der Diskussion der Analyseergebnisse hinsahtldes Sprachgebrauchs der am
Schuleraustausch Beteiligten werde ich mich auf@&énition von Bauer beziehen, da sie

praktischer anwendbar ist.

Die Fremdsprachenkenntnisse werden in der RegdeinSchule erworben. Da die Schule
aber auch die strukturellen Rahmenbedingungen @&ir 8chuleraustausch stellt, soll im
folgenden Kapitel das Augenmerk auf die deutschen. bayerischen und tschechischen

Schulformen sowie den dortigen Fremdsprachenuakergerichtet werden.

6. Das bayerische und tschechische Schulsystem ufrr@mdsprachenunterricht

6.1 Die bayerische Berufs- und Berufsoberschule

Jedes deutsche Bundesland hat sein eigenes Sdbhuoisyst verschiedenen Schulformen.
Wahrend der Auswertung der gefihrten Interviewssiddt eine Relevanz der Schulform bzw.
des Curriculums und des dortigen Fremdsprachemnigitey herausgestellt. Deshalb soll nun
ein kurzer Uberblick Uiber die beiden Schulformemayern verschafft werden, an denen die

in den hier untersuchten Schileraustauschen teilaptien Schuiler unterrichtet werden.

Die Berufsschule wird im Rahmen des dualen Ausbidgdsystems von Auszubildenden bzw.
Berufsschulpflichtigen und  Berufsschulberechtigtebesucht.  Mittels Teil- und
Vollzeitunterricht werden die Schuler(innen) hirglich ihrer betrieblichen Berufsausbildung
bzw. beruflichen Tatigkeit beruflich gebildet, egem sowie ihre Allgemeinbildung geférdert
(vgl. Klanova [u.a.] 2006: 10). Oft haben die Semilim Vorfeld die Hauptschule
(Jahrgangsstufe 5 bis 9, evtl. 10) oder Realscfiabrgangsstufe 5 bis 10) besucht, die mit

Absolvieren der Jahrgangsstufe 10 mit dem AbscldasMittleren Reife abschliel3en.

14



Auf der Berufsoberschule kénnen Schiler, die eimgttleren Schulabschluss sowie eine
abgeschlossene Berufsausbildung oder schon meabgatBerufserfahrung haben, die
Jahrgangsstufen 12 und 13 nachholen, um so nachandeser Prifung die

Fachhochschulreife (nach Jahrgangsstufe 12), dibg&bundene Hochschulreife (nach
Jahrgangsstufe 13)oder die allgemeine Hochschell(edich Jahrgangsstufe 13 bei Belegen

einer zweiten Fremdsprache) zu erlangen.

6.2  Fremdsprachenunterricht an bayerischen Schulen

Der Grol3teil der Schiler der Berufs- und Berufsstieule hat im Vorfeld die Haupt- und
Realschule besucht und dort die Grundlagen ihremBsprachenkompetenzen gelegt. Da
sich dieses wiederum auf die Kommunikationssitunatiod damit verbundene Sprachwahl im
internationalen Schilerkontakt auswirkt, soll imlgemden ein Blick auf die Situation des
Fremdsprachenunterrichts in Bayern geworfen werden.

Laut dem Gesamtkonzept zum Fremdsprachenuntemidddyern aus dem Jahr 2001
ist Englisch an der Haupt- sowie Realschule abfidlgiten Jahrgangsstufe Pflichtfach (vgl.
Bayerisches Staatsministerium fir Unterricht undté&i 2001: 71, 79). Wahrend an der
Hauptschule laut Lehrplan der Fokus des Englisarunhts auf dem kommunikativen
Aspekt, also der mundlichen Sprachkompetenz libgd.( 72), umfasst er an der Realschule
profunder den schriftlichen Bereich sowie Kenntaigber die Kultur (ibid.: 79).

An der Realschule ist Franzésisch ein WabhlpfliatitfaFerner kann die Schule auf Antrag
weitere Fremdsprachen als Wahlfach anbieten, z.BaniSch, Italienisch oder auch
Tschechisch (ibid.: 81).

Auch an der Hauptschule besteht potenziell die Mbgeit, auf freiwilliger Basis weitere
Fremdsprachen in Arbeitsgemeinschaften zu erlerrsefiern solche von entsprechend
qualifizierten Lehrkraften angeboten werden (ibid.).

An Berufsschulen kann Englisch im Rahmen von zwahirdswochenstunden als
Wahlfach angeboten werden, was im Fall von kaufns&ghen und gastgewerblichen
Fachklassen auch fur Franzésisch gilt. Da aufgrderd knappen Unterrichtszeit allerdings
gilt, dass Wahlunterricht nicht auf Kosten beruféc Facher gehen darf, ist eine Ausweitung
des Wahlunterrichts begrenzt.

An der Berufsoberschule ist Englisch Pflichtfachnee weitere Fremdsprache kann
wahlweise belegt werden, was Vorraussetzung zuneibraer allgemeinen Hochschulreife
ist (ibid.: 92).
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6.3  Das tschechische Schulsystem

Die obligatorische neunjahrigeakladni Skolastellt den Grundpfeiler des allgemeinbildenden
Schulwesens dar und ist in zwei Stufen eingetBik. erste Stufe (Jahrgangsstufe 1 bis 5)
entspricht somit der deutschen Grundschule, digtew&tufe (Jahrgangsstufe 6 bis 9) der
deutschen Hauptschule. Ihr schlief3t sich der oBekeindarschulbereich an, welcher aus drei
verschiedenen Schularten, die ssjedni Skoly(,Mittelschulen®), besteht: das Gymnasium
(im Regelfall vierjahrig), die berufsorientiegéedni odborna Skolé~achmittelschule3owie
stredni odborné dilisté (Mittlere Berufsschule). Ferner gibt es fir besoadegabte Schiler
die Mdglichkeit, bereits nach der finften Klasséein achtjahriges Gymnasium zu wechseln
(Fleischmann 2004: 45).

Laut dem Nationalplan fur den Fremdsprachenuntaraas dem Jahr 2005, der im Folgejahr
umgesetzt wurde, soll die erste Fremdsprache idalmgangsstufe 3, die zweite nicht spater
als in der Jahrgangsstufe 8 eingefiihrt werden (Néktiarx/ Sichova 2009: 60).

6.4  Fremdsprachenunterricht und -wahl in Tschechier-vor und nach der

Wende 1989
Die politische Wende 1989 wirkte sich auch aufSiahulpolitik aus. Vor diesem Hintergrund
soll im Folgenden nun ein Blick auf die Fremdspewusbildung im tschechischen
Schulwesen geworfen werden, um die Fremdsprachatrkese der tschechischen am
Austausch beteiligten Schiler und Lehrer verstéhdiu machen.

Nach der politischen Wende im Jahr 1989 wandte sigdmden westlichen Landern zu
und von den 04stlichen ab. Infolgedessen wurde depfichtende Russischunterricht zum
Anfang des Schuljahrs 1990/91 abgeschafft (Fleiselhm®2004: 37), wobei im Verlauf der
1990er Jahre an einigen Schulen wieder freiwillirssischunterricht angeboten wurde
(ibid.: 39). Aufgrund des Liberalisierungsprozesses schulischen Bereich oblag bzw.
obliegt es nun den Schulen, das Angebot an Fremdsgnunterricht zu stellen (ibid.: 45),
wobei Deutsch und Englisch die Hauptrollen spie@ Schiler bzw. deren Eltern kbnnen
die zu erlernende Fremdsprache frei wahlen, wabk siber letztlich neben eigenen
Praferenzen am tatsachlichen Angebot der Schulsclesidet (ibid.: 37). Bei der Sprachwahl
sind neben dem Image der Sprache ferner die Bemjiehum jeweiligen Land und mit ihm
verbundene historischer Erfahrungen relevant (il3).

Der deutschen Sprache kam zur Zeit des Kommunisnsagern eine Bedeutung zu,
als dass man in die DDR in den Urlaub fahren korurid die dortigen Universitaten

zukunftigen Deutschlehrkraften die Moéglichkeit eirguten sprachlichen Ausbildung boten
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(ibid.: 40). Nach der Wende 1989 erfuhr die dewtsc®prache einen Aufschwung,
insbesondere aufgrund ihrer Relevanz in den Wiafésheziehungen zu den angrenzenden
deutschsprachigen Landern. Das Image der deutssiache befindet sich im Wandel und
andert sich von der ,Bildungs-, Kultur- und Wissemaftssprache” (ibid.: 38) hin zum
.praktischen technischen [Kommunikationsinstrumengssen Beherrschen berufliche und
wirtschatftliche Vorteile schafft* (ibid.: 38).

Galt Englisch ab 1948 in der Tschechoslowakei gdfizielle Sprache des Feindes*®
(ibid.: 40) und war kaum bedeutsam, erfreut siah Sprache seit der Wende 1989 eines
hohen Prestiges, u.a. aufgrund ihrer wirtschakiiciBedeutung und dem konnotierten
Lebensgefuhl (ibid.: 38).

Diese gesellschaftlichen Veranderungen spiegemaich in der Fremdsprachenwahl
an den Schulen wider. So waren Deutsch und EngliscBeginn der 1990er Jahre an den
Grund- und Hauptschulen mit 98,6 % die favorisierf@emdsprachen (ibid.: 47), wobei
Deutsch bis zum Schuljahr 1995/96 den Vorrang ger(dsd.: 52). Seitdem wird aber
vermehrt Englisch anstatt Deutsch gelernt, Tendégigend, sodass sich die Schere zwischen
den beiden Sprachen weiter 6ffnet. Dieselbe Sdunateigt sich auch an den tschechischen
Mittelschulen.

Lediglich in den an die deutschsprachigen Landenzgnden Gebieten wird Deutsch noch
starker als Englisch nachgefragt (Nekula/ Marxh8ié 2009: 59), was mit dem praktischen
Nutzen in der Grenzregion erklarbar ist. Aul3erdeemigf3t das Deutsche als Erst- und
Zweitsprache an ausbildenden Schulen mit praktis€@éentierung eine deutlich starkere
Stellung als an Gymnasien (vgl. ibid.: 60). Als aed~remdsprache rangiert Deutsch aber
immer noch vor dem zunehmenden Franzdsischen, Spem und Russischen.

Englisch ist aber an den ,Grundschulen de factoezsten Fremdsprache geworden® (ibid.:
60) und wird auch seitens der Politik bevorzugtswech u.a. darin zeigt, dass es als erste
Fremdsprache vom Nationalplan fur den Fremdspragtterricht (2005, 2006 implementiert)
empfohlen wird (vgl. ibid.: 60).

7. Stereotypen und Vorurteile

Da Stereotypen und Vorurteile in den in dieser Arbatersuchten Schileraustauschen eine
Rolle als Kontakt- und somit Kommunikationsbarriepelen, wird nun dargestellt, was man
aus sozialpsychologischer Sicht unter einem Stgpaatd einem Vorurteil versteht.

Zunachst muss festgehalten werden, dass es keiheitithe Definition der Begriffe gibt.

Fur die Zwecke der vorliegenden Arbeit ist aber algemeine, vereinfachende Feststellung
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ausreichend, dass Stereotypen ,verallgemeinerteieinfachende und klischeehafte
Vorstellungen* (Friesenhahn 2001: 119) sind. Siellest kognitive kategorisierende
Uberzeugungen dar, die unsere Umwelt zu strukemiend unser Verhalten zu rechtfertigen
helfen (vgl. Nawratil/Rabaioli-Fischer 2010: 61). ird/ beispielsweise eine Person
stereotypisiert, so erfolgt ihr gegenuber eine Htmbung von Eigenschaften, die
vermeintlich fur die ihr zugehorigen Gruppe (Kléigserung) typisch sind. Somit wird durch
die ungeprtfte Vorannahme die Wahrnehmung der Retlsdndividuum verzerrt (ibid.: 61).

Ein Vorurteil hingegen ,ist ein vorgefasstes undisheegatives Urteil iber Menschen oder
Gruppen; es ist rigide (= starr), konstant, gefi#8ig unterbaut und nicht mit der
Wirklichkeit Gbereinstimmend; es beruht auf feh&dtan Verallgemeinerungen.” (ibid.: 60).
Das heil3t also, dass es nicht aufgrund eigenerexigdr Erfahrung gefasst wurde und mit
ihm, im Unterschied zum Stereotyp, Affekte, staBotionen, verbunden sind. Diese das
Vorurteil begleitenden Gefiihle kbnnen sowie posdlg auch negativ sein (Friesenhahn
2001: 119), wobei es nach neuerem Verstandnis pedot negative Empfindungen begrenzt
ist (Nawratil/Rabaioli-Fischer 2010: 60).

Stereotype und Vorurteile gehéren zur Basisaussigitines jeden Menschen und dienen der
Orientierung in unserer komplexen Umwelt, indem s& durch Verallgemeinerungen und
Kategorisierung uberschaubar machen. Somit erfidlensowohl eine psychische als auch
soziale Funktion. In psychischer Hinsicht wird dasfiihl von Bedrohung und Unsicherheit
abgewehrt und fur das eigene Agieren Sicherheibtgel was sich ferner auch stabilisierend
auf das Selbstwertgefiihl auswirken kann (Friesem2801: 118).

Ethnische Stereotype finden sich in jeder Kultues@lschaft und Ethnie als Element ihres
Wertesystems. In ihrer sozialen Funktion dienendsigei der Abgrenzung von anderen und
der Stabilisierung (ibid.: 119).

Ausschlaggebend dafiir, gegen wen sich StereotypdnVierurteile wenden, sind u.a. die
Sozialisation und historische Erfahrung (ibid.: 11@a Stereotypen und Vorurteile somit an
die Personlichkeitsstruktur gebunden sind, weisien asich eine hohe Resistenz gegen
Veranderungen auf. Indem sie die Wahrnehmung lenkérken sie entlastend. Negative
Vorurteile verhindern ferner den Kontakt mit dewb demjenigen, gegen die/den sie sich

richten, was auch neue Erfahrungen unterbinded.(itil8).
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8. Sprachanimation

Sprachanimation spielt im Zusammenhang mit der ¥@ibung auf den deutsch-
tschechischen Schuileraustausch und somit ferner dewh Abbau von Kontakt- und
Kommunikationsbarrieren zwischen den Teilnehmerne eRolle. Deshalb soll sie im
Folgenden kurz erlautert werden.

Sprachanimation ist eine Methode, mittels deremétgprachliche Grundlagen vermittelt
sowie vertieft werden konnen. Ziel der Sprachaniomaist es, dass die Teilnehmer ihre
Kontakt- und Sprechhemmungen abbauen und sichawellsth machen kdnnen. Dabei liegt
der Fokus auf dem Resultat der Kommunikationssdgoatind nicht darauf, ob man sich
sprachlich korrekt ausdriickt. Deshalb wird bei 8prachanimation ,verstandliche direkte
Informationstibermittlung” (Bejlkova u.a. 2008: 6) alltagsnahen Situationen gelbt. Dies
beruht auf der Erkenntnis, dass der Lerneffekt abftgn ist, wenn das Gelernte unmittelbar
in der Praxis angewandt werden kann. Im Idealfafolgt die Sprachanimation in
entsprechenden binationalen Gruppen, da dort eemerb Kenntnisse in direkter
Kommunikation erprobt, Kommunikationsangste abgebamd gemeinsame Themen
gefunden werden kénnen. Die Sprachanimateure/-inlegten die Kursteilnehmer auf
spielerische Weise zu Sprechaktivitaiten an, was. ZLBambuilding-Aktivitaten oder
Techniken aus der Theater- und Erlebnispadagogilagsn Dabei ist jede Sprachanimation
anders, verschieden lang und verschieden aufgetlausje sich an den Bedurfnissen der
Teilnehmer orientiert (ibid.: 7).

Insgesamt lasst sich feststellen, dass Sprachaomateutlich die Zeitspanne, die fur das
gegenseitige Kennen lernen sowie fiir das UberwindenScham, Kulturunterschieden und
Sprachbarrieren vonnoéten ist, [verkirzt]” (ibid): 6omit stellt sie eine geeignete Mal3hahme
fur die Uberwindung von Kommunikationsbarrieren indeutsch-tschechischen

Schileraustausch dar.

Im folgenden Kapitel wird sich nun dem gewidmetJalie Barrieren in den hier untersuchten

Fallen existieren.

9. Auswertung der Interviews
9.1  Allgemeine Informationen zum Austausch
Um den Leser mit dem konkreten untersuchten Forsgsfald vertraut zu machen und in die

Problematik einzufiihren, sollen im Folgenden zusg@illgemeine Informationen zu den
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Austauschprogrammen der jeweiligen Schulen geg&meden. In der sich anschlieRenden

Analyse wird aus pragmatischen Griinden das Intekiiezel angegeben werden.

Im Falle des Interviews BF-1 handelt es sich umeajewerblich-technische Berufsschule mit
Blockbeschulung, d.h. die Auszubildenden haben dwalf Blockwochen Unterricht pro
Jahr, die restliche Zeit arbeiten sie im Ausbilcsvegrieb (BF-1, Zeile 38, 40f). Der
Austausch mit der tschechischen Partnerschuleiexxiseit 15 Jahren, im Rahmen wessen
anfangs Austauschprogramme im zeitlichen Abstam zwei bis drei Jahren stattfanden
(BF-1, Zeile 54, 113f). Der Befragte hatte zum Paitkt des Interviews den Schiileraustausch
nur einmal betreut, danach fand bislang kein weitstatt (BF-1, Zeile 59ff). Die nachste
deutsch-tschechische Schulerbegegnung ist aberlanufy und wird wieder von ihm
organisiert und betreut werden (BF-I, Zeile 133).

Es wurden diverse Formen des Austauschs durchgef@um Beispiel absolvierten
tschechische Schiler in bayerischen Betrieben @ifépchen lang ein Praktikum. Ein
anderes Mal kamen Lehrkrafte der PartnerschuleeaBerufsschule, im Rahmen wessen ein
deutsch-tschechisches Fachwoérterbuch erstellt wiiged, Zeile 114-122).

Der vom Befragten betreute Austausch erfolgte rhid&utschen Schilern und dauerte flnf
Tage, wobei der Aufenthalt vor Ort nur drei Tagerlg da zwei Tage fur die An- und
Abreise bendtigt wurden. Das Aufenthaltsprogramninitete eine Besichtigung der
tschechischen Partnerschule, einen offiziellen Emgibei der Stadt, einen Ausflug zu einem
Betrieb inklusive einer Betriebsbesichtigung sowdé& gemeinsame Fertigung eines
Werkstlcks in deutsch-tschechischen Zweierteams|,(Bfeile 298-307). Wahrend des
Aufenthalts waren die deutschen Schuler und ihreBet in einer Pension untergebracht (BF-
I, Zeile 14f). Im Rahmen des Programms erfolgte evezine thematische Vorbereitung noch
eine organisierte Kennenlernphase mit den SchiBRil, Zeile 269ff ,256ff). Am Ende
erfolgte eine miindliche Evaluation, wobei ein Stiomgsbild bzgl. personlicher Erfahrungen
und Meinungen der Teilnehmer abgefragt wurde (BEeile 405-408).

Das Austauschprogramm im Fall von BOS-I ist gahzlknders organisiert. Es handelt sich
um eine Berufsoberschule, auf welcher die Schulze#i Jahre, mit Vorklasse drei Jahre
betragt (BOS-I, Zeile 26ff). Der Kontakt zur tschschen Partnerschule besteht insgesamt
bereits seit etwa 20 Jahren, bezog sich jedochngsfauf die der Berufsoberschule
angegliederte Berufsschule (BOS-I, Zeile 4, 218r Bustausch mit dieser Schulform erwies

sich jedoch als schwierig, da die tschechischenBesthule eine Mittelschule ist, an welcher
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die Schiler das tschechische Abitur machen (BQ&ile 7, 10ff). Man konzentrierte sich
letztendlich auf Austauschprogramme mit der Beroésschule, da sich die Schulformen eher
entsprachen (BOS-I, Zeile 22-25). Im Rahmen dessarde mit Hilfe der Robert Bosch
Stiftung das Programm umstrukturiert (BOS-I, Z&df).

In das Austauschprogramm wird nun in Form von dhisi funf Projekttagen zu deutsch-
tschechischen Themen die ganze Schule mit einbezegdei das Thema im Voraus mit der
tschechischen Kollegin abgesprochen wird (BOS-ijeZ¢9-52, 117-121). Am konkreten
Schileraustausch beteiligen sich etwa 15 Schul@S@B Zeile 65). Die Unterbringung
erfolgt in Gastfamilien der jeweiligen Austauschpar bzw. bei den tschechischen
betreuenden Lehrern (BOS-I, Zeile 127ff). Zuershréa die Deutschen immer nach
Tschechien, dann folgt der Gegenbesuch (BOS-leZeiBff). Im Rahmen des Programms in
Deutschland ist jedoch die ganze Klasse der deemsétustauschschuler involviert(BOS-I,
Zeile 143f). Bestandteil des Austauschsprogrammnsnisier auch eine Fahrt nach Minchen

sowie eine nach Prag (BOS-I, Zeile 139f).

9.2 AuRere Rahmenbedingungen und Einflisse auf d&chuleraustausch

9.2.1 Schulsystem, Curriculum

Um einen Schileraustausch zu erméglichen mussearéi®ahmenbedingungen gegeben
sein, die durch die Schule gestellt werden.

So unterschiedlich die beiden Schulen den deutsgttethischen Schileraustausch
auch handhaben, bzw. so unterschiedlich er orgahisst und ablauft, so sind die
Grundproblematiken doch dieselben. In beiden Faleghen die Bemihungen um den
Austausch aufgrund der kurzen Schulzeit und demitdarbundenen Zeitdruck im Konflikt
mit dem Lehrplan und somit zum Schulsystem. Diereebeflrworten den Austausch nicht

in jedem Fall, da sie allen Unterrichtsstoff vetelit missen.

B: [...] Es ist ja immer so gewesen schon hier, disBOS ne relativ kurze Zeitspanne ist.
[...] also mit Vorklasse drei Jahre aber die meisied ja nur zwei Jahre hier, und wenn man
da was abschneiden will, dann gibt’ immer Zoff mén Kollegen nattirlich auch, weil die
naturlich die Zeit brauchen, um den Unterricht darachen. [...]

(BOS-I, Zeile 25-30)

Ferner hat die Problematik auch negative Auswirkunguf die Bereitwilligkeit der Schiler,
an einem Austauschprogramm teilzunehmen, ,weilrsi@er alle Angst hatten, dass se dann

furchtbar viel verpassen.” (BOS-I, Zeile 32), s@® degriindung der befragten Lehrerin.
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Aufgrund dessen sei es ganz schwierig gewesen)eédaimd Lehrer fir den Schileraustausch

zu gewinnen (vgl. BOS-I, Zeile 30ff).

Das Zeitproblem erschwert also die Teilnahmebeedtt am Austauschprogramm und
infolgedessen das In-Kontakt-Treten der deutscimehtschechischen Schiler, weshalb es als
Kontaktbarriere zu sehen ist.

Im Fall der Berufsoberschule wurde das Problemsgeiddem eine Projektwoche mit
der ganzen Schule (drei bis funf Tage) zu vers@msten Themen mit deutsch-tschechischem
Bezug gemacht wurde, wahrend der Aufenthalt detsdban Schiler in Tschechien stattfand.
Infolge dieser Malinahme stieg auch die Bereitvk#ligzur Teilnahme am Austausch seitens
der Schuler (vgl. BOS-I, Zeile 49-55).

9.2.2 Fordergelder

Insbesondere im Fall der Berufsschule besteht daddn, dass nicht gentigend Zeit fur den
Austausch zur Verfluigung steht. Dies beeinflusst albEht nur die Programmdauer sondern
auch die Finanzierungsmoglichkeiten, denn fir relatirze Austauschprogramme kommen
einige Fordermdglichkeiten nicht in Frage. Laut desfragten Lehrers sei es etwas
kompliziert in solche FoOrderprogramme aufgenommen werden. Beispielsweise von
Sokrates geforderte Programme miussten mindestaxis\Vdochen dauern, was bei der
Blockbeschulung an der Schule immerhin ein Vietterl Schulzeit darstellt, somit in Konflikt
mit der Stoffvermittlung geraten wiirde und orgattsach nicht moglich sei (vgl. BF-I, Zeile
30-40). Eine Zusammenarbeit mit den Betrieben bagkr Freistellung der Auszubildenden
fur die Schulerbegegnung sei aufgrund mangelndestaednisses auch schwierig, weshalb
ein langeres Austauschprogramm nicht mdglich isd somit die potenzielle Geldquelle
Sokrates versiegt (vgl. BF-I, Zeile 41-51).

Insofern erweist sich die Schulform als inkompdtilmt einigen geférderten Formen von
Schuleraustauschen.

Allgemein bedeutet der Bezug finanzieller FoérdetghitauRerdem auch immer einen
betrachtlichen birokratischen und somit zeitlichdehraufwand fur die organisierenden
Lehrer. Der befragten Lehrerin zufolge wurden eenighre lang Fordergelder von der Robert
Bosch Stiftung bezogen. Im Rahmen dessen mussteftradia des Programms von den
Lehrern immer ausfihrliche Feedbacks abgegebenewerdas so zeitaufwéndig war, dass

gesagt wurde;Also, das machen wa nicht noch mal.“ (BOS-I, Z&R8).
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Hieraus lasst sich die These aufstellen, dass deokiatische Aufwand davon abhélt,
Fordergelder in Anspruch zu nehmen.

Der jetzige Austausch der BOS wird finanziert duethen Eigenanteil der teilnehmenden
Schiler von 20 bis 25 Euro sowie durch etwas firdiezUnterstitzung vom Forderverein
der Schule (BOS-I, Zeile 123-126). Dadurch, dass Unterbringung der Schuler in
Gastfamilien bei ihren Austauschpartnern erfolgtrden zusatzlich Kosten gespart (BOS-I,
Zeile 127-130).

9.2.3 Deutsches und tschechisches Interesse am Awusich

Damit ein Schuileraustausch zustande kommen kadiayfoes nicht nur auf3erer (schulischer)
Rahmenbedingungen, die dies ermdglichen, sondetmlich auch interessierter Teilnehmer.

Aber wie ist es um das Interesse der Schiler aeneideutsch-tschechischen Austausch
bestellt? Welche Faktoren beeinflussen dies? AekaliFragen soll in diesem Kapitel

eingegangen werden.

Interessanterweise ging in beiden Fallen die livgavon tschechischer Seite aus, woraus
sich schlieRen l&sst, dass das Interesse seiterssdeechen an Deutschland in den 1990er
Jahren grol3 war. Hierbei spielen offensichtlicheflsshaftspolitische Faktoren eine Rolle,
d.h. die Orientierung der damaligen Tschechoslowbke. der Tschechischen Republik zu
den deutschsprachigen Landern. Die befragte Lehnezrweist aber auf ein mittlerweile
sinkendes Interesse der tschechischen Schilerteiftcegnen Zusammenhang zum Rickgang

des Deutschen als erste Fremdsprache an tschemiSchulen her:

B: Das hat n bisschen nachgelassen, ja. Das wakabwoen, als es angefangen hat mit dem
Austausch, ganz enorm, das Interesse, aber jeétmatéirlich auch das Lernen der deutschen
Sprache eben zurlick gegangen. [...]

(BOS-I, Zeile 68ff)

Dem Eindruck des Berufsschullehrers nach habe dasrebse der tschechischen

Partnerschule darin bestanden, etwas Geld ,augdenopfen zu holen* (BF-I, Zeile 28f).
Das Interesse der deutschen Schiller an einem Asgstamit Tschechien ist eher verhalten.

Hierbei spielt insbesondere ein tendenziell negadisetztes, stereotypes Tschechienbild eine

Rolle. Der Berufsschullehrer gibt dazu an:
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L: [...] Das Interesse ist natirlich mit Vorbehalt&es is natirlich (1) so, dass

ma sagt, es herrscht bei uns bei unseren Schiifebestimmtes Tschechienbild. [...] Des is
also mit Vorurteilen behaftet und des is auchr)stchweraufzubrechen. [...]

(BF-1, Zeile 374-379)

Auch die befragte Lehrerin erwéhnt in diesem Zusamimng die Existenz von Vorurteilen
(vgl. BOS-I, Zeile 152), wobei sie diese als voljimdifferenziertes Zeug“(BOS-I, Zeile 169)
charakterisiert. AuRerdem habe sie den Eindrucks tai den Schulern, die aus der Nahe der
tschechischen Grenze kommen, ,manchmal n bissdkedeit noch stehen geblieben* (BOS-
I, Zeile 166f) sei. In beiden Fallen werden dieselrteile aber nicht weiter erlautert, sondern
nur auf das bei den Schilern gelaufige TschecHeni@rwiesen, welches in Kirze vom
befragten Lehrer folgendermalRen zusammengefasdt yAtso, dass ma sagt, also das ist
Tschechien: Spielcasino, billige Zigaretten und [gilhstig Tanken.” (BF-I, Zeile 83f).

Die negative Komponente des Tschechienbildes wirginer Aussage der befragten Lehrerin
deutlich. Die Schulern wiurden namlich denken, d@ssTschechien ,noch so alles so
heruntergekommen® (BOS-I, Zeile 151) sei. AuRerddémrrschen bei den Schilern

realitatsferne Vorstellungen von den Distanzen riastthechien:

B: [...] Und wenn wa dann ma sagen, wie nah das #igernst, dann konn se das gar nicht
fassen, ja. Sie denken immer, im Kopf ist das @ furchtbar weit weg noch. [...]
(BOS-I, Zeile 171ff)

Vorurteile bzw. ein stereotypes Tschechienbild efirkalso als Kontaktbarriere, da sie sich
negativ auf das Interesse an Tschechien und an meirdeutsch-tschechischen

Schuleraustausch auswirken.

Die Erfahrungen im Rahmen des Schilersaustausidienelaut der Lehrer aber bereits aus,
um Meinungen zu andern und Interesse zu wecken.

Hierzu werden zwei Losungsansatze angeboten, wétdgende gemeinsame Komponente
haben: Falsifizieren und Modifizieren des Tscheabileles bzw. des Bezugs zu Tschechien

durch eigene (positive) Erfahrungen vor Ort. Ddrdgge Lehrer gibt dazu an:

L: [...] Des kann ma stiickweit dadurch aufbrechessdaa sagt, man fahrt jetzt weiter als
bis zur Grenze und und sieht, wie das wirklichedrelbort ablauft. Und die Schiler sehn
dann, dass die tschechischen Schiler die gleichebldthe haben, oder die gleichen
Winsche, oder [...] Lebensvorstellungen. Und [...] dd&@mn man das a Stick weit

aufbrechen. [...]
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(BF-I, Zeile 379-384)
Im Fall von BOS-I erfolgt immer zuerst die FahrtchaTschechien, um die stereotypen
Einstellungen der deutschen Schiler zu entschawas,sich positiv auf das Verhéaltnis zu
den tschechischen Schilern auswirkt.

B: [...] Wir ham ja da Erfahrungen, dass es zum Belgganz wichtig ist, dass wir immer
zuerst nach Tschechien gehen und nicht umgekebit,namlich die deutschen Schiler
ganz schon arrogant sind und immer denken, (.) idasalso noch so alles so
heruntergekommen bei denen und so und die Vorars#ild voll da, also das kann man
nicht (.) also es is so. Und wenn man das umgekeacht, wenn man also erst hinfahrt,
und dann sind die immer so beeindruckt von der fegastdschaft ((lacht)), dass se sich
dann, wenn die kommen, unheimlich n Bein rausreiB&o das lauft immer gut.

(BOS-I, Zeile 148-155)

Zudem sind Bestandteile des Austauschprogramms linene Fahrt nach Prag und eine
Fahrt nach Minchen, was auf deutscher Seite wzasagen als ,Kdder* wirkt, da Prag fir

einige Schiler ein interessantes AusflugsziemMgt BOS-I, Zeile 170f).

9.3 Kommunikation — Formen, Einstellungen, Barriere

Im Folgenden Kapitel soll die Kommunikation in dantersuchten deutsch-tschechischen
Schilerbegegnungen genauer beleuchtet werden. Dstieben folgende Aspekte im
Erkenntnisinteresse:

Wer sind die Akteure der interkulturellen Kommurika? Wie wird zwischen ihnen
kommuniziert bzw. welche Sprache wird gesprocherfcié Haltung wird insbesondere zur

tschechischen Sprache eingenommen?

9.3.1 Sprachkompetenz der deutschen Schiler

Bei den an dem Austausch teilnehmenden SchilerrBdasfsschule handelt es sich um
siebzehn- bis neunzehnjahrige Auszubildende (BEelle 488) im gewerblich-technischen
Bereich, die meistens einen Hauptschulabschlusscimnaal einen Realschulabschluss haben.
Der Englischunterricht liegt bei ihnen schon einigghre zurtick und sie hatten in der
Schulzeit vermutlich keine grof3e Affinitat zur Frésprache (BF-I, Zeile 244-248). Es liegen
keine Tschechischkenntnisse vor (BF-I, Zeile 202fginige Schiler haben
Russischkenntnisse, da sie als Aussiedler aus dessischsprachigen Ausland nach
Deutschland gekommen sind (BF-I, Zeile 206-209).
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Bei den Schilern der Berufsoberschule handelt & sm Ausgebildete, die ihr Abitur
nachholen. Sie sind meistens Anfang zwanzig, dhlahre und alter (BOS-I, Zeile 228). Die
erste Fremdsprache an ihrer Schule ist Englischzakite Fremdsprache kann freiwillig
Franzosisch oder Latein gewahlt werden, was nuigeeBchiler in Anspruch nehmen (BOS-
I, Zeile 89ff). Die Schuler haben im Regelfall keifschechischkenntnisse und auch keine
Maoglichkeit, diese an der Schule zu erwerben, d& kimn Tschechischunterricht angeboten
wird. Im Rahmen des Austauschs wird manchmal noe &tunde gehalten, in der einige
tschechische Worter gelernt werden (BOS-I, Zeil€©8).

9.3.2 Sprachkompetenz der tschechischen Schiuler

Die tschechischen Teilnehmer sind aufgrund desrand8chulsystems meist jinger. Sie
machen an ihrer jeweiligen Schule das tschechiddiiteir bzw. einen berufsqualifizierenden

Abschluss. Im Fall von BOS-I haben geschatzte 6% itnen an der Schule Deutsch als
erste oder zweite Fremdsprache, wobei das Spradunivon Schiler zu Schiler variiert
(BOS-I, Zeile 97ff). Als weitere Fremdsprache stémglisch zur Auswahl (BOS-I, Zeile

85f). Beide Befragte erwéhnten die Tendenz deretsuischen Schiiler, Englisch als erste
Fremdsprache zu wahlen. Im Falle von BF-I wurde &b, dass es auch unter den
tschechischen Austauschschulern russischsprachigsietller (BF-1, Zeile 2271f) gibt.

Den deutschen und tschechischen Schilern stehem REutsch, Englisch sowie

gegebenenfalls Russisch als gemeinsame Kommunikafpoachen zur Verfiigung.

9.3.3 Die Kommunikationssituation zwischen den deathen und

tschechischen Schlern
Allgemein lasst sich festhalten, dass aufgrund darterschiedlichen Niveaus an
Deutschkenntnissen der tschechischen Schiiler Degé&uischt mit Englisch geredet wird.
Ausschlaggebend bei der Sprachwahl ist laut deabefn Lehrerin das Sicherheitsgefihl in
der Fremdsprache.

B: [...] obwohl sie Deutschunterricht haben, redemaen trotzdem mit unseren Schilern
Englisch, weil se sich da sicherer fuhlen. (.) Alganz gemischt. Meistens so n bisschen
durchnander, so n bisschen gemixt, aber is audh ega

(BOS-I, Zeile 110ff)

Es wird also auf Englisch und Deutsch, im Fall B#| auch auf Russisch (vgl. BF-1, Zeile

228f), als Lingua Franca im Sinne einer Mittlerwbx/erbindungssprache zurtickgegriffen.

26



An dieser Stelle muss noch darauf hingewiesen werdass die meisten Schiler der
betroffenen Berufs- und Berufsoberschule ein dtaleKbayerisch) gefarbtes Deutsch
sprechen, was bedeutet, dass sie sich sprachli¢tioabhdeutsch umstellen missen.

Wahrend in BOS-1 die verbale Kommunikation zwischelen Schilern als eher
unproblematisch eingestuft wird (vgl. BOS-I, Zeii6), beurteilt der Befragte in BF-I diese
als problematisch.

L: Ja (.), des war schwierig. Ja, des is, is (.y ¥¢awierig. (.) Da sin ma (.), ja, das is mit mit
Handen und FuRen is da a bissl (.) bissl gesprosioeden.
(BF-I, Zeile 232ff)

Er geht dabei auf Sprechhemmungen seitens der &oiia, die aus Angsten, Fehler in der
Fremdsprache zu machen, resultieren. Inm zufoligeligis gleichermal3en fir die deutschen
sowie tschechischen Schiler. Bei den deutschenl|&ohdcheint diese Angst in dem
begriindet zu sein, dass der Englischunterricht re¢oger zurtick liegt und die meisten
Schiler vermutlich keine besondere Affinitat zuermAdsprache hegten.

L: [...] also dass scho Englisch jeder gehabt hagr des liegt zuriick und und war jetzt nie

so intensiv. Dass ma sagt, da herrscht dann agobi3®, ja (.), bissl so a (.) Sprechhemmung

Dass ma sagt, ma kann scho irgendwas, aber dagstzhaktiv was spricht da sind halt

Angste da, dass ma was Verkehrtes sagt, und uschaslas net richtig sagt, und (.)und des

ist auf tschechischer Seite ebenso. [...]

(BF-I, Zeile 247-251)

Entsprechende grundlegende Sprachkompetenzen iséngind also vorhanden, nur fehlt

der Mut zur aktiven Anwendung.

Der Befragte in BF-1 sieht einen LosungsansatzUerwindung dieser Sprechhemmungen
in einer vorherigen Kennenlernphase und schlagt diesem Zusammenhang

erlebnispadagogische Programmanteile vor:

L: [...] bei der Sache, die ma jetzt machen, woll'a praktisch zu Beginn so a gemeinsame
Radltour machen, an so an See [...] und dass ma miaiggam hinféahrt und da a Nacht

verbringt an dem See und campt und sich da eirkadmenlernt zunachst. Dass sich die
Schiler kennenlernen, und und so einfach diesiesE Hemmungen da tberwinden.

(BF-I, Zeile 259-263)
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Als Vorbereitung auf den Austausch plant er destesen die Durchfiihrung einer
Sprachanimation, da er darin das Potenzial sisgatKdmmunikation bzw. das In-Kontakt-
Treten zwischen den deutschen und tschechischdile®elzu fordern (vgl. BF-1, Zeile 274-
286).

An der BOS wurden im Rahmen des Schileraustausabk aine Zeit lang intensiv
Sprachanimationen durchgefiihrt, welche seitensLdbrerin, und ihr zufolge auch seitens
der Schiiler, positiv bewertet werden bzw. wurdeg. BOS-I, Zeile 293, 304f).

Insgesamt lasst sich also feststellen, dass Spgeuhlaingen zwischen den Schilern als
Kommunikationsbarrieren wirken, die aber mittelseigaeter MalRnahmen uberwunden

werden konnen.

9.3.4 Sprachkompetenz der deutschen und tschechisgchbetreuenden Lehrkrafte

Etwas anders als bei den teilnehmenden Schileh@&iers sich mit den Sprachkompetenzen
und somit mit der Kommunikationssituation der be¢reden Lehrer.

In beiden der untersuchten Falle sprechen die deensLehrer Deutsch als Muttersprache,

Englisch als Fremdsprache, haben aber keine Tsisleb&lenntnisse.

Die betreuenden tschechischen Lehrkrafte, die destaisch mit initiiert haben, sprechen oft
sehr gut Deutsch, da es sich zumeist um Deutsarldandelt (vgl. BF-1, Zeile 310f; BOS-I,
Zeile 77). Im Fall von BOS-I erweist sich die Komnikationssituation als etwas kompliziert,
da auch noch diejenigen Lehrkrafte in den Austausth einbezogen werden, die im
Normalfall damit nichts zu tun haben. Bei diesémisht gegeben, dass Deutsch beherrscht
wird und meistens sprechen sie auch kein Englisigr, anit Ausnahme einer tschechischen
Franzo6sischlehrerin, auch kein Franzésisch, wagdligigsten Fremdsprachen der Deutschen
sind (BOS, Zeile 106-112). Denkt man daran, dasteuler tschechischen Lehrkréfte noch
zur Zeit des Sozialismus aufgewachsen sind und an $chule Russisch anstatt

westeuropaischer Sprachen auf dem Lehrplan stsindigs nicht verwunderlich.

9.3.5 Die Kommunikationssituation zwischen den deathen und tschechischen

Lehrern
Den Lehrern stehen allgemein also nur Deutsch uedingt Englisch als gemeinsame
Kommunikationssprachen zur Verfigung, wobei laug&en meistens Deutsch geredet wird

(vgl. BOS-I, Zeile 103f). Hieraus lasst sich eirgymmetrische Kommunikationssituation
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schlussfolgern, bei der hauptsachlich die tschebbis Lehrkrafte zum Wechseln des
Sprachcodes gefordert sind.

Hierin besteht im Vergleich zur Kommunikationssttaa zwischen den Austauschschulern
ein groBer Unterschied, denn durch den gemischacB8gebrauch von Deutsch und
Englisch bzw. evtl. Russisch wird eine Symmetrigbk@gefihrt bzw. die Asymmetrie

ansatzweise ausgeglichen.

Anders als bei den Schulern scheint im Fall derréeteine Kommunikationsbarriere

tatsachlich in den vorhandenen bzw. nicht vorhaedeRremdsprachenkompetenzen zu

liegen, und nicht allein in Sprechhemmungen.

9.4  Bewertungen der Kommunikation und Einstellungereur tschechischen Sprache
Wahrend der betreuende Lehrer im Fall von BF-1 #iemmunikation allgemein als
problematisch bzw. schwierig erachtet, bezieht dieh_ehrerin in BOS-I mit dieser Aussage
nur auf die Kommunikation zwischen den deutschehtaohechischen Lehrkraften.

Dass die Befragte allerdings eine sehr westeuropdsentierte Sichtweise einnimmt wird
aus der Aussage ,[...] aber ansonsten ist es halwiedly, weil die einfach keine
Fremdsprache konnen.” (BOS-I, Zeile 110) ersichtliRussisch wird von ihr als potenzielle
Kommunikationssprache nicht in Erwagung gezogen.

Auch die Einstellung der Befragten zur tschechiacBprache als solche lasst sich aus
der Frage danach, ob Tschechischunterricht beininme der Schule angeboten wird,
erschlie3en. Einer der Grinde, warum kein Tschebhigerricht angeboten wird, wird in der
knapp bemessenen Schulzeit gesehen. Daraus ladst abler auch schlieRen, dass
Tschechischkenntnissen/dem Tschechischunterrichth(aauf freiwilliger Basis) keine
Relevanz zugesprochen und keine Prioritéat eingetréird.

Ferner wird eine personliche Einstellung zur Eftamkeit der tschechischen Sprache
deutlich, welche u.a. auf das vermeintliche Inteeeder Schiler appliziert wird.

Tschechisch kdnne, laut dem befragten Lehrer, digemiemand und es sei auch schwierig
bzw. nicht umsetzbar, Tschechisch als Kommunikasprache im Schileraustausch
anzuvisieren (vgl. BF-1, Zeile 141f), da er die &gre fir schwer erlernbar halt (vgl. BF-I,
Zeile 324-327). Auch die befragte Lehrerin aul3are éhnliche Einstellung. Sie empfindet

die tschechische Sprache als sehr fremd und elsestalwierig zu erlernen:

B: [...] Das mit der Sprache ist auch schwierdso ich finde die, ictpersénlich finde die

Sprache auch wirklich sehr schwierig. Also ich f@lauch Englisch studiert und ich kann
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auch n bisschen Spanisch und so. Aber Tschechisebén s@anders, da muss man sich sehr
() reinknien, (.) denkiich. [...]
(BOS-I, Zeile 283-286)

Im Rahmen des Austauschs werden manchmal einigéeeWischechisch gelernt, was fur die
Schiler wohl amusant ist. Der Meinung der Befragtafolge fordert der Austausch aber
nicht das Interesse am Erlernen der tschechiscpetise (vgl. BOS-I, Zeile 278-287).

Letztendlich bewirken die Einstellungen zur tschedhen Sprache, dass nicht in Erwagung
gezogen bzw. nicht ernsthaft versucht wird, sieeziernen. Somit entfallt eine weitere
potenzielle Lingua Franca. Wie im folgenden Kapésdichtlich werden wird, ist dies jedoch

ein zu vernachlassigender Aspekt, da Englisch ialgua Franca die Hauptrolle spielt.

9.5 Einstellung der Lehrer zum Sprachgebrauch unduam Zweck des

Schuleraustauschs
Die Befragte in BOS-I sieht es als gleichgtiltig we]che Sprache gesprochen wird, da es ihr
zufolge beim Austausch ,mehr um den KulturkreisO®-1, Zeile 72) geht. Zudem begrif3t
sie es, dass sich die deutschen Schuiler dann jaath bisschen anstrengen” (BOS-I, Zeile
74) mussen, was bedeutet, sie wirden sowohl getaldeauch gefoérdert.

Der befragte Berufschullehrer sieht die Zielsetzulegs Schileraustauschs in der
Forderung des gegenseitigen Verstandnisses (vel, B&ile 102f).
Auch er bewertet Englisch als Kommunikationssprapbsitiv, bezieht sich aber auf den
,Profit“, den die Schuiler daraus ziehen. Fur ihallstder Austausch namlich eine kleine
Ubung flr einen spateren potenziellen Auslandstindar, bei welcher man lernt, sich in
fremder Umgebung zurecht zu finden und auf Englselkommunizieren. Dem Englischen
als Kommunikationssprache schreibt der Befragte gmo3e Bedeutung zu, da die Schuler
meistens keine andere Fremdsprache gelernt habenSdhlleraustausch, bei welchem
zwischen den deutschen und tschechischen Schiterfemglisch geredet werden wiirde,
ware sozusagen ein Training fur internationale Askeésatze. Unter diesem Aspekt kbnne
man auch den Ausbildungsbetrieben plausibel machas,fiir einen Nutzen der Austausch
bringt (BF-1, Zeile 431-447). Aufgrund dessen bbstelie Uberlegung, den n&chsten
Austausch nur mit tschechischen Schillern zu madahierEnglisch als Fremdsprache an der
Schule gewahlt haben, was die Deutsch lernendeil&causschliel3en wirde (BF-I, Zeile
430f). Dieser Gedanke beruht auf der Auffassungsdsne Schulpartnerschaft nur dann

funktioniert, wenn beiderseits ein Gewinn darauszogen wird. Es konne keine
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Einbahnstral3e sein, merkt der Befragte dazu aer Jedsse sich etwas raussuchen, wobei er
profitiert (vgl. BF-I, Zeile 459ff).
In diesem Fall wirde die Fremdsprachenwahl eine téddbarriere darstellen, da nur
diejenigen der tschechischen Schiler, die Englisighticht in der Schule haben, in den
Austausch involviert wirden.

Hier zeigt sich ein weiterer Unterschied in der faggung bzw. der Durchfuhrung des
Schileraustauschs: Wahrend bei BF-I bei der Taihegtvahl eher selektiv vorgegangen
wird, geht es bei BOS-I um den Einbezug aller, zudest hinsichtlich der Schulpartnerschaft

sowie der Konfrontation und Beschéftigung mit deltschechischen Themen.

9.6 Bewertung des Schileraustauschs und Erfullunged Zielsetzung
Der Austausch wird seitens der Schuler in beiddieirals positiv bewertet.
Im Fall von BF-1 waren die Rickmeldungen zum Austdyprogramm ,[...]_durchweg
positiv. (.) So, dass manche Schiiler sogar gesagt hamsialkonnten sich jetzt vorstelln,
dass sie da auch privat noch mal noch mal hinfahchund sich das noch mal anschaun und
da mehr Zeit verbringen.” (BF-1, Zeile 408-411).
Dies zeigt deutlich den Abbau der urspringlichembébalte durch die eigenen Erfahrungen
wéhrend des Austauschs. Somit ist auch die AtradtiTschechiens als Reiseland gestiegen,
und nicht nur, um dort hinter der Grenze Zigaretterkaufen, zu tanken, oder ins Casino zu
gehen (vgl. BF-I, Zeile 83f). Der Befragte ist iesem Effekt der Schilerbegegnung dulRerst
zufrieden und gibt an: ,Und ja, mehr glaub ich kana [...] da auch [...] net erreichen..”
(BF-I, Zeile 411).
Des Weiteren wird bzgl. der deutschen Schiiler erspektivenwechsel konstatiert (vgl. BF-
I, Zeile 100f). Zum Beispiel gab es bei der gemamen Werkstickfertigung einen
Lerneffekt bzgl. der Herangehensweise an eine Enabsung. Es stellte sich namlich die
Problematik, dass ein im Normalfall bendtigtes Werg fehlte. Wéahrend die tschechischen
Schuler improvisierten, resignierten die deutscBehiler und protestierten anfangs gegen
die gewahlte Alternative,
.weil so geht’s net, und und aber das Problem &g worden. Also, dass man sagt, die
tschechische Mentalitat, das is a bissl Uberspitdteicht, is halt so, dass man net sich net
immer an den Plan halt, sondern dass ma das Pratgendwie I6st. Und des war fir unsere

Schilern auch so a Erfahrung, dass ma sagt: ,Zsh&ocha Krampf, das is net der offizielle
Weg, aber man kommt auch ans Ziel.** (BF-I, ZeiG94173).
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Ferner wurde die Relativitat der glinstigen Prerkaret, als die deutschen Schiuler erfuhren,
dass die tschechischen Auszubildenden keine Ausiglsllergtitung bekommen.

L: [...] Tschechien aus deutscher Sicht: alles super glurdtg, da kann ma leben

wie a Konig dorten, wenn ma zum Essen geht uneveon ma in a Gastwirtschaft

geht, a Bier sich kauft, super gunstig im Vergleioghd und wenn ma aber dann

sieht, aha, der bekommt jetzt (.) der hat kein Gatohn ist das Gunstige halt auch

teuer. Und und da haben die meisten Schiler damm adissl nachgedacht und

haben haben an Blickwinkel gedndert. [...]

(BF-I, Zeile 97-101)

Aufgrund der Erfillung der Zielsetzung kann die @ehbegegnung somit als erfolgreich

bewertet werden.

Auch im Fall von BOS-I ist die Rickmeldung positpAlso ist schon Begeisterung [...]."
(BOS-I, Zeile 277) kommentiert die Befragte; einfgehiler hatten immer noch Kontakt zu
ihren damaligen Austauschpartnern (vgl. BOS-I, &&ir2f). Die Schuler seien beeindruckt
von der tschechischen Gastfreundschaft, was zuekifiat, dass sie sich beim Gegenbesuch
sehr bemuihen, auch gute Gastgeber zu sein (vgl:IB2Sle 152-155). AulRerdem seien sie
Uberrascht, ,dass alles so gut in Schuss ist‘(BOZelle 267), obwohl die Unterschiede

zwischen der Stadt und dem Land bemerkt werden.

10. Zusammenfassung und Diskussion

An beiden Schulen besteht der Austausch etwa seitpdlitischen Wende 1989, woran
erkennbar ist, welche grof3e Rolle politische Fakimspielen, da dieses Ereignis in gewisser
Weise erst den deutsch-tschechischen Schileraokstang den ehemals westdeutschen
Schulen ermdglichte. Der Fall des Eisernen Vorhalgf$ die einfachere Ausreise der
Tschechen ins (west-)européische Ausland und unhgeke. Dies entspricht der ersten von
Thomas formulierten Kategorien der Kréafte und Dyik@n (internationale politische
Beziehungen), die den internationalen Jugendaustardreiben (s. Kapitel 4.2).

Ferner erfolgte im Zuge der Wende eine AnderungFi@mdsprachenunterricht an
den tschechischen Schulen, da man sich auf denewesisbesondere das deutsch- sowie
englischsprachige Ausland, konzentrierte. Somitdeuwter obligatorische Russischunterricht
durch die Wabhlpflichtfacher Deutsch und Englisclsetzt. Diese Umstande erklaren die
sprachliche Kommunikationssituation zwischen dentsthen und tschechischen Schilern

bzw. Lehrern.
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Die Schuler kénnen entweder auf Deutsch oder Esfgleés Lingua Franca (im Sinne von
Bauers Definition, s. Kapitel 5.2) zuriickgreiferend ungeachtet des Sprachniveaus liegen
Kenntnisse in mindestens einer der Sprachen voramladeutschen Schulen Englisch
Pflichtfach ist.

Die Lehrer hingegen wuchsen in der Zeit des OstiWesflikts auf und sind von den
damaligen schulpolitischen und ideologischen Und#anbeeinflusst. Die Westdeutschen,
d.h. die in diesem Fall betroffenen Lehrer der beideutschen Schulen, lernten in der Regel
wohl Englisch oder Franzdsisch, nicht aber Russiggthingegen hatten die Tschechen
damals an der Schule Russischunterricht, Engligelnticht wurde nicht angeboten. Nach der
Wende lernte wohl auch nicht jeder Tscheche Deudein Englisch hinzu.

In sprachlicher Hinsicht entstand im Zuge der Amaréhg an den Westen also eine
gemeinsame verbale Kommunikationsbasis. Hieran wedtlich, dass gesellschafts- bzw.
schulpolitische Umstande Einfluss auf die intenkedtle Kommunikation haben. Nicht nur
wurde die Basis fur Englisch und Deutsch als Linguanca geschaffen, sondern auch eine
symmetrische Kommunikation hinsichtlich des Sprades begunstigt. So wird sich nicht
mehr ausschlieBlich auf Deutsch als Verbindungsbgraverlassen (asymmetrische

Kommunikation), sondern stark Englisch mit einbezo{symmetrische Kommunikation).

Auch die steigende Tendenz zu Englisch als ergm@sprache an den tschechischen

Schulen spiegelt sich in den Aussagen der befragédmer zu den Sprachkenntnissen der
tschechischen Schuler wider.
Da sich Englisch als Lingua Franca durchsetzt, inthes auch keinen Bedarf seitens der
Deutschen zu geben, Tschechisch zu lernen. DiecBpnaird ohnehin als schwer erlernbar
eingeschatzt und es ist auch hinsichtlich des mdlkhrplans keine Motivation erkennbar, sie
als Unterrichtsfach zu etablieren.

Tschechische Sprachanimation wird seitens der dpeina_ehrer begrifit, da in dieser das
Potenzial fir ein schnelleres In-Kontak-Treten d8chiler und eine effektivere
Kommunikation gesehen wird. Diese Haltung entspriten theoretischen Uberlegungen zur
Sprachanimation, deren Ziel es ist, Kontakt- unde8phemmungen abzubauen sowie die
Kommunikationskompetenz zu férdern.

Der Zweck und Sinn des Schuleraustauschs wirdn dgeisehen, etwas Uber den
jeweils anderen Kulturkreis zu erfahren und gegéiges Verstandnis flreinander
aufzubauen. Das schliel3t auch den Abbau von Vdentesowie die Modifizierung des

negativ besetzten Tschechienbildes ein. Die negdmmponente des Tschechienbildes hat
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zur Folge, dass das Interesse am Land und einertadsch verhalten ist. Es wird zwar

seitens der Lehrer die Existenz von Vorurteilenadmt, wobei aber fraglich ist, ob es sich
wirklich um Vorurteile im sozialpsychologischen 8amhandelt. Vielmehr handelt es sich den
Aussagen zufolge um ein negativ besetztes sterestyschechienbild. Inwiefern eine

affektive Komponente dabei eine Rolle spielt, sedamn von Vorurteilen sprechen kann,
bleibt offen. Ferner sind Vorurteile der Theoriefalge starr, schwer aufzubrechen und
beziehen sich auf Personen. In den Interviews wuather nur Vorstellungen und Meinungen
Uber das Land geschildert, welche im Rahmen desil&eustauschs durch eigene
Erfahrungen zum Positiven verandert wurden. Destéfan kam es bei den deutschen
Schilern auch zum Perspektivenwechsel. Somit stZilsetzung des Schuileraustauschs
erfullt worden.

Ein weiteres Hindernis fir den Schileraustauselit ster straffe Lehrplan dar, der
wenig zeitlichen Freiraum gewéhrt, da sonst nidhdr dJnterrichtsstoff durchgenommen
werden kann. Insbesondere die Schulform ,Beruf&hwdrweist sich aufgrund ihrer
Blockbeschulung und der somit noch knapper bemessednterrichtszeit als fur
Austauschprogramme ungeeignet.

Ein weiteres Problem besteht in der Finanzierurgy $iehlileraustauschs, da z.B. in einigen
Féllen relativ kurze Programme von finf Tagen nimdtuschusst werden. Aul3erdem ist die
Beantragung bzw. der Bezug von Fordergeldern oft viel birokratischem Aufwand
verbunden, was eine extra Arbeitsbelastung flodyanisierenden Lehrer bedeutet.

Wie auch in den Breitenbach-Studien analysiert,ee&s@n sich besonders sprachliche
Probleme als Kommunikationsbarrieren. Als Kontakikeen wirken hauptsachlich ein
negativ besetztes Tschechienbild sowie das st€affeiculum, da sie das Zustandekommen

eines deutsch-tschechischen Schiileraustauschsversch

11. Fazit

Kontaktbarrieren sind eigentlich auch Kommunikasioarrieren, denn wenn der
Schuleraustausch nicht zustande kommt, kann awttt kommuniziert werden. Dies macht
das Problemfeld so komplex. Als Kontaktbarrieregilah sich Aspekte auf der Makroebene
dar (organisatorische Schwierigkeiten, z.B. Inkotiyié&at des Curriculums mit den

Austauschprogrammen). Die Kommunikation direkt &édénde Aspekte wie

Fremdsprachenkenntnisse und Sprechhemmungen hefisida auf der Mikroebene im

zwischenmenschlichen Bereich.
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Die Kommunikationsschwierigkeiten sind in die Magbene eingebettet. Auftretende
Problematiken haben oft einen Mikro- und einen Makspekt, wie sich am Beispiel
.schechische  Sprachkompetenz®  darstellen  lasst: nerBeits liegen  keine
Tschechischkenntnisse vor, da an der Schule nioht Mioglichkeit angeboten wird,
Tschechisch zu lernen, andererseits besteht aufgrom Vorbehalten wenig Interesse an der
Sprache. Davon abgesehen steht zur Diskussionefiermi Tschechischkenntnisse fur den
Austausch vonndéten sind, da sich Englisch als Konmkationssprache etabliert.

Die Problematiken sind also in einander verwobeth hedingen sich gegenseitig, was
keine lineare kausale Zuordnung zulasst. Eher stedie in einem Beziehungsgeflecht
zueinander in Korrelation.

Dass die auftretenden Probleme aber nicht unlésiat, zeigt sich an den diversen

pragmatischen Lésungsansatzen, die aus Erfahrungswgezogen wurden.
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